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REGISTRACIJA POSLOVNOG PROSTORA

Datum: 05.11.2020

Napomena: Ovo uputstvo je informativnog karaktera. Za sve uocene nepravilnosti mozete nas
kontaktirati. Rado ¢emo uvaZiti sve vade sugestije, ili odgovoriti na vasa pitanja, ukoliko ih imate.

Procedura za elektronsku fiskalizaciju
Da bi korisnik fiskalizacije mogao da fiskalizuje gotovinske i bezgotovinske racune, potrebno je odraditi niz
koraka, i to:

1. Obezbjediti internet na lokaciji

To moze biti bilo koji provajder internet usluga u Crnoj Gori, pod uslovom da je brzina odgovarajuca.
Ukoliko imate mali obim posla, ili koristite mobilni telefon ili sli¢an uredaj za fiskalizaciju, dovoljna vam
je mobilna kartica koja podrzava internet. Takode, moguce je napraviti hotspot i koristiti i na racunaru
internet sa mobilnog telefona (samo u slu€aju manjeg obima). Na nasem sajtu moci ¢ete pronadi i
savjete za izbor odogvaraju¢eg paketa interneta i dostupne opcije kod operatera na nasem trzistu, kao
i uputstva za dijeljenje interneta sa mobilnog telefona.

2. Nabauviti elektronski certifikat (ili elektronski pecat)

Pogledajte uputstvo za popunjavanje obrazca. Na naSem sajtu je objaSnjena procedura za
podnoSenje zahtjeva za elektronski pecat kod Poste Crne Gore. Elektronski pe€at odgovara svim
korisnicima koji su do sada imali fiskalne kase za sve vrste placanja za koje fiskalizuju raune na
postojecoj kasi.

3. Registrovati poslovni prostor

Ovo uputstvo ¢e objasniti sve potrebne korake za registraciju poslovnog prostora i operatera. Softver
treba da registruje ENU-Elekronski naplatni uredaj. Za vi$e detalja pogledati sekciju “Sta je ENU”

4. Nabaviti opremu

U nasoj ponudi mozete pronaci svu potrebnu opremu. Nudimo viSe na€ina kupovine, ili rentiranja
opreme. Kontaktirajte nas za viSe informacija.

5. Nabaviti programsko rjesenje

Po izuzetno povoljnoj cijeni nudimo rieSenja za male i velike sisteme. Kontaktirajte nas.

Prije nego §to krenemo u objasnjavanje procedure, dobro je znati Sta je samousluzni SEP portal, kao i
upoznati se sa terminima koji se koriste na portalu (Poslovna jedinica, Elektronski naplatni uedaj,
Operater).
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Sta je SEP portal
Samousluzni EFI portal, ili skraceno SEP portal je sajt Poreske uprave Crne Gore, koji se nalazi na adresi
adresi https://efitest.tax.qov.me/self-care. Ovo je testna adresa, i po uvodenju elektronske fiskalizacije,
koristice se druga adresa. Sve akcije je ve¢ sada moguce istestirati putem navedene testne adrese. Su je
SEP portalu se moze pristupiti jedino uz token koji se moze nabaviti kod Poste Crne Gore (trenutno je
njegova cijena 110 eura), i koji vierovatno ve¢ koristite kao fiskalni obveznici, ili ste ih dali ovlastenom licu
(npr. ostavljen kod knjigovode u raCunovodstvu, a putem koga se prijavijuju PDV prijave, zavrdniracuni i
sli¢no).

Osim tokena trenutno je mogucée prijaviti se na SEP portal i putem certifikata bez medija, koji se koristi za
prijavu boravka preko sistema MUP RB90. Kako je predvidena procedura da se prijava na SEP portal
odradi putem tokena, ova opcija, iako moguca nije preporu¢ena i vjerovatno nece biti moguca u
produkcionom sitemu.

Poslovne jednice
Da bismo mogli fiskalizovati racune, potrebno je prvo definisati poslovne jedinice ha SEP portalu. Nagin
registracije poslovnih jedinica se novim zakonom mjenja, procedura koja je do sada vaZzila za fiskalne
kase je ukinuta, i sada se radi elektronski.

Za poslovnu jedinicu se traze sledeci podaci:
Obavezni podaci

e Naziv

e Status

o Tip lokacije (zgrada, vozilo, teren, fiksno)

e Odrediste (po tipu lokacije, unosi se odrediste)

e Gotovinsko pla¢anje (Da/Ne)

e Bezgotovinsko plac¢anje (Da/Ne)

e Vrsta prodaje (Maloprodaja, usluge ili veleprodaja)

e Nadlezno tijelo koje je izdalo rjeSenje za rad (ko je izdao dozvolu za rad)

e Broj rieSenja (broj izdatog rieSenja)

e Datum izdavanja rjeSenja

e Zatvorena povrSina m2

e Otvorena povrSina m2

¢ Jedinstvenost broja raCuna (moguce je na nivou ENU, na nivou poslovne jedinice prema nacinu
placanja, ili na nivou poslovne jedinice bez obzira na ENU ili nacin placanja)

e Opstina

Opcioni podaci su

e Serijski broj adrese (nejasno o kakvoj se informaciji radi ovdje)
¢ Naselje (moze se izabrati ako prethodno odaberemo opstinu)
e Postanski broj
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e Ime ulice
e Kucni broj
e Dodatne informacije

Za sledeca polja pogledati sekciju ispod, u slu€aju da se radi o djelatnosti koja ne zahtjeva dozvolu za rad.

¢ Nadlezno tijelo koje je izdalo rje$enje za rad
e Brojrjedenja
e Datum izdavanja rieSenja

Sta ako se radi o djelatnosti koja ne zahtjeva dozvolu za rad
Cak i ukoliko vasa djelatnost ne zahtjeva dozvolu za rad (ne trazi dozvolu nadleznog organa, osim
registracije kroz CRPS), i tada je potrebno registrovati poslovnu jedinicu, jer ¢e na taj nacin Poreska
uprava imati uvid sa koje se lokacije vrsi fiskalizacija (u slu¢aju da se ne radi o mobilnom ENU
(fiskalizacija se radi na lokaciji izvr§enja usluge ili prodaje robe)).

U tom sluc€aju u polje Naziv mozete unijeti neki tekst npr. OBJEKAT, ili naziv firme i sl., dok u polje
izdavaoc dozvole mozete staviti CRPS, a datum izdavanja rijeSenja datum registracije kod CRPS. Moguce
da ce biti dozvoljeno i da se ostavi prazno, ali ipak je preporuka da se unese neki podatak koji moze biti
od znacaja inspektoru u slu¢aju kontrole.

Ko su operateri
Operateri su sva ona lica koja ¢e fiskalizovati racune. Upravo iz ovog razloga nije ih moguce dodati
kasnije kroz softver koji se koristi na ENU, jer je na odgovornom licu da unese ispravne podatke. Pri
registraciji poslovne jedinice, preporuka je unijeti i sve operatere, a kasnije pri svakoj promjeni (novom
zapoSljavanju, ili prestanku radnog odnosa postoje¢eg operatera) evidentirati promjene i na SEP portalu

Svaka poslovna jedinica ¢e imati operatere (kasire) koji u njoj mogu da fiskalizuju raéune, i jedan ili visSe
ENU-Elektronskih naplatnih uredaja (ovo mozemo poistovijetiti sa fiskalnom kasom ili Stampacem koji se
koristio do sad). Ukoliko ¢e sva zaposlena lica raditi fiskalizaciju (imati pristup kasi) potrebno ih je sve
prijaviti, ili samo one koji ¢e da rade fiskalizaciju. Svaki operater ¢e dobiti svoj kod (u obliku ab123cd456
tj. uproSceno u formatu dva slova + tri broja + dva slova + tri broja). Operatere unosi ovlasteno lice koje
ima pristup tokenu, kao i unos poslovne jedinice.

Za operatera je potrebno unijeti:

e Ime

e Srednje ime

e Prezime

e |dentifikacioni kod (NID/JMBG)
e VaZiod

e Vazido
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Srednje ime i Vazi do nisu obavezni. U slu€aju prestanka radnog odnosa ili prestanka rada na ENU,
operateru treba unijeti i prestanak vaZzenja dozvole za fiskalizaciju. Operateri se unose za pravno lice, ne
za poslovnu jedinicu. To znaci da ih je potrebno jednom unijeti na nivou pravnog lica.

Sta je ENU
ENU ili Elektronski naplatni uredaj je terminal koji fiskalizuje racune (raunar ili drugi tip uredaja poput
tableta, mobilnog telefona, integrisanog terminala sa Stampacem i sl.). ENU nije Stampac koji vrsi ispis
racuna na papiru (termalni, laserski, inkjet i sliéno, o tipovima Stampaca viSe detalja moéi ¢ete pronacéi na
nasem sajtu).

U slu€aju da imate viSe raunara koji ¢e fiskalizovati radune, i samo jedan Stampac¢ na kome ¢e ovi
racunari Stampati fiskalizovane raéune, mora se prijaviti svaki raCunar kao ENU.

Ovo je u praksi mnogo jednostavnije nego sto djeluje, pri instalaciji softvera na uredaj (npr. racunar),
softver e prvi put registrovati taj uredaj kao ENU, i to ¢e najvjerovatnije softver uraditi u pozadni bez
potrebe da se korisnik softvera zamara komplikovanom procedurom, ili da to €ini putem SEP portala.

AV TECH 4 |[Strana


https://elektronskafiskalizacija.me/

PRIMATECH d.o.o.

Web: elektronskafiskalizacija.me
E-mail: vladimir.bokun@primatech.me
Tel: +382(67)/508-786

@ primatech

Koraci za pristup SEP portalu
1. Pokrenuti SEP portal

Unijeti adresu SEP portala u browsere Chrome ili Edge (za neke servise u razmjeni podataka sa
Poreskom upravom preporuéena je upotreba InternetExplorer-a, ovdje se ne preporucuje),

trenutno je to:

https://efitest.tax.gov.me/self-care

2.

D NewTab x +

X (@ efitest.tax.gov.me.

& Javni Prihodi Fiskalizacija naweb... J Bookmarks [l B

Select a certificate

Izabrati certifikat iz dijaloga (ukoliko imate viSe certifikata, odaberite odogovarajuéi)

* @ Incognito (2)

Pl css M Busness Ml v W GS » | [ Otherbook

Select 2 certificate to authenticate yourself to efitesttax.gov.me:d43

Subject

Izabrati certifikat (ime 1
prezime nosioca
certifikata)

Issuer

PostaCG CA

PostaCG CA

PostaCG CA

Pacsrr O

Certificate information

Potvida (m—

Now you can browse privately, and other people who use this device won't see your activity.
However, downloads and bookmarks will be saved. Learn more

Chrome won't save the following information:

= Your browsing history
= Cookies and site data

« Information entered in forms

Block third-party cookies
When on, sites can't use cookies that track you across the web. Features on some

sites may break.

3. Poizboru certifikata unesite Sifru tokena

Your activity might still be visible to:
= Websites you visit

« Your employer or school

= Your internet service provider

(ukoliko se ovaj dijalog otvara viSe puta, unosite Sifru sve

dok ne predete na sledeci korak i prikaze se strana u koraku 4):

‘éj Digital Signature PIN Logon

SafeNet Authentication Client

X

gemalto’

Enter the Digital Signature PIN:

Token Name:

Digital Signature PIN: !l

,Current Language: EN
Unijeti sifru
certifikata 2.5

Cancel
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4. Ukoliko je pravno lice za koje pristupate portalu vlasnik tokena, odaberite opciju “Nastavi kao
korisnik”, dok u slu€aju da imate vide pravnih lica na certifikatu i pristupate drugoj firmi, treba da

odaberete opciju “Nastavi po ovlastenju vlasnika druge firme”

Dobrodosli na TESTNI SEP portal Crne Gore

. Nastavi po oviaséenju
Nastavi kao korisnik viasnika druge firme

5. U slu€aju da ste odabrali opciju “Nastavi po ovlastenju vlasnika druge firme”, otvara se dijalog kao
na slici, popunite podatke i nastavite dalje.

Dobrodosli na TESTNI SEP portal Crne Gore

6. Otvara se firma sa statusom obveznika i menijem.
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Status

(@ Poreski obveznik je obvezan izdavati raéune.

Broj aktivnih posiovnih

Jedinica

Broj aktivnih ENU 10

Broj registrovanih djelatnosti 1

PDV obveznik Da
Status Aktivan
Naselje

Drzava

U meniju su dostupne sledece opcije:

¢ Moji podaci
o Opéti podaci
o Poslovne jedinice
o ENU
o Operateri

o Fiskalizacija (rad sa ovim dijelom portala je dio drugog uputstva)
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Moji podaci v ’ Fiskalizacija ‘-

Racuni s greskom

i

-  Fiskalizovani racuni
- Gotovinski depoziti
- Kreiranje racuna

- Otprema racuna

Pokretanjem stavke menija OpS$ti podaci, dolazimo do strane sa podacima obveznika.

Moji podaci v ’ Fiskalizacija v

Opsti podaci

Osnovni podaci

Semovie foahace I

Kontakt osobe e Pravno lice

Kontakt informacije
Aktivan

Poslovna aktivnost

Bankovni racuni
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Koraci za registrovanje poslovne jedinice
1. Zaregistrovanje poslovne jedinice, odabrati stavku u meniju Moji podaci -> Poslovne jedinice
Otvara se strana sa svim poslovnim jedinicama pravnog lica (inicijalno ¢e biti prazno).

g‘;"{ Moji podaci v Fiskalizacija v -
v A
Poslovne jedinice 0 { + Nov J-mH m Pr (uil"Su«r\]ku[-‘J'vt] 4 Stompaju Excel { ¥ Filter ]
Kod poslovne jedinice, primjer ab123cd456
NAZIV KOD STATUS TIP LOKACIJE ODREDISTE DATUM STVARANJA VRSTA PRODAJE INTERNET PROVAJDER PIB INTERNET PROVAJDERA NADLEZNO TIJ
.
,
ano 1-2od 2 rezultata po stranici. n

2. Idemo na opciju Novi unos. U dialog je potrebno unijeti podatke koji su havedeni u sekciji
Poslovne jedinice. U slu€aju da se radi o djelatnosti koja ne zahtjeva dozvolu za rad, popuniti kao
$to je navedeno u sekciji Sta ako se radi o djelatnosti koja ne zahtjeva dozvolu za rad.

Novi unos Poslovne jedinice
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3. Po unosu svih podataka, odabrati akciju Spremi. Opet se vracamo na pregled poslovnih jedinica.
Za novokreiranu poslovnu jedinicu obratiti paznju na vrijednost kod koja predstavlja kod poslovne
jedinice u obliku ab123cd456 tj. uproséeno u formatu dva slova + tri broja + dva slova + tri
broja. Ovu informaciju je potrebno proslijediti korisnicima softvera na ENU (ili proizvodacu
/odrzavaocu softvera).

Moji podaci v Fiskalizacija v -

Poslovne jedinice L0 [ -+ Noviunos ” [0 Prikazi/Sckrij kolone ][ 4 Stompaj u Excel H Y Fnzev]

Kod poslovne jedinice, primjer ab123cd456

NAZIV KOD /STATUS TIP LOKACIJE ODREDISTE DATUM STVARANJA VRSTA PRODAJE INTERNET PROVAJDER PIB INTERNET PROVAJDERA NADLEZNO TIJ

4. Ukoliko kliknemo na red sa novom poslovnom jedinicom koju smo u prethodnom koraku kreirali,
otvori¢e se strana sa detaljima za tu poslovnu jedinicu.

4 ‘.—’} Moji podaci v | Fiskalizacija ~  Softver v

W

Poslovne jedinice > |

Osnovni podaci kod poslovne jedinice
— B h123cd567 |
Otvorena Fiksno
Djelatnost Fiksna Da
AR Da 2710.2020
2710.2020
7 . Maloprodaja
Viastito
Nem erneta
L
Lt L

Na nivou ENU

5. Kod poslovne jedinice proslijediti proizvodacu ili odrzavaocu softvera.

6. ENU je moguce dodati direktno kroz sofver i taj dio nece biti dodatno opisan u ovom uputstvu.
Ispod je primjer strane sa svim ENU za poslovnu jedinicu, do ove strane dolazimo kroz meni Moji
podaci -> ENU
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37 o A

t».j Moji podaci ~ Fiskalizacija ~ -

g

ENU O [ [} Prikazi/Sakrij kolone H 4 Stampaj u Excel ][ Y F ::rl
POSLOVNA JEDINICA KOD INTERNA OZNAKA ENU LOKACIJA TP VAZI OD PROIZVODAC PROIZVODI VERZIJA SOFTVERA ODRZAVAOC

I s E—

Vidimo da su i kodovi ENU u istom formatu kao i kodovi operatera i poslovnih jedinica.
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Koraci za registrovanje operatera
1. Zaregistrovanje operatera, pokrenuti opciju u meniju Moji podaci -> Operateri. Otvara se strana
sa listom svih operatera, inicijalno je ona prazna.

37, o ¢ 5
&L} Moji podaci v Fiskalizacija ~ -
Vs
Operateri §o) [ + Novi unos H [0 Prikai/Sakrij kolone H 4 Stampoju Excel H Y Filter I
SIFRA OPERATORA IME SREDNJE IME PREZIME IDENTIFIKACIONI BROJ (NID/JMBG) VAZI OD VAZI DO
| e
1-20d 2 rezultata po stranic n

2. Idemo na opciju Novi unos. U dialog je potrebno unijeti podatke koji su havedeni u sekciji Ko su
operateri.

Novi unos Operateri

*

3. Po unosu svih neophodnih podataka odabrati akciju Spremi (polje Vazi do ostaviti prazno ukoliko
se radi o novom operateru, ili ukoliko Zelimo da uklonimo operatera, staviti datum prestanka prava
na fiskalizovanje ra¢una.

4. Po potvrdi akcijom Spremi otvara se ponovo pregled svih operatera. Obratiti paznju na polje kod,

kao i u slu€aju poslovne jedinice, ovaj podatak proslijediti korisnicima softvera na ENU (koji bi ovaj
podatak trebali da unesu kroz softver koji koriste).
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Mojipodaci v Fiskalizacija ~ -

[ + Novi unos ][ [) PrikeZi/Sakrij kolone H 4 Stompaj u Excel ][ v Fl\tsr]

Operateri jo)
$IFRA OPERATORA IME SREDNJE IME PREZIME IDENTIFIKACIONI BROJ (NID/JMBG) VAZI OD VAZI DO
13 |Strana
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Koje informacije proslijedujemo sa SEP portala
Iz prethodnih koraka vidimo da su dvije najvaznije informacije koje je potrebno registrovati u softver:

¢ Kod poslovne jedinice
e Kodovi operatera

Ovu informaciju dajemo korisnicima softvera ha ENU, a oni dalje proizvodadu ili odrzavaocu softvera (u
nekim slu€ajevima ove informacije ¢e se unijeti direktno u softver).

Sta je jos dostupno na SEP portalu
Osim opisanih procedura, na SEP portalu je u nekim slu¢ajevima moguce direktno fiskalizovati racune
(samo preduzetnici), kao i kontrolisati fiskalizovane racune, kontrolisati greSke u slu¢aju da racuni nisu
fiskalizovani, unijeti depozit. O svemu ovome cCete modi procitati u uputstvu Pregled fiskalizovanih racuna
na SEP portalu.
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Potencijalni problemi sa tokenom
1. Dijalog za izbor certifikata se ne otvara pri pokretanju stranice SEP portala

U slu€aju da koristite viSe certifikata i browser kesira taj prethodni certifikat, pa vam ne nudi dijalog
za izbor certifikata koji ste postavili u ra¢unar, jedan od nacina na koji je moguce zaobici problem
je pokretanje browser-a Chrome u Incognito Mode ili Edge u InPrivate Window, pokusati otvoriti
stranicu u novom tabu, kada ¢e vam browser ponovo ponuditi dijalog za izbor certifikata.

a) Incognito Mode (Chrome)
D p |
D &) POOGNG
Android New tab . ‘tﬁ'
New window Cirl+N
New incognito window  Ctrl+Shift=N
History >
Downloads Ctrl+)
Bookmarks »
Zoom - 100% =+ hy
Print... Ctrl+P
Cast...
Find... Ctrl+F
More tools 4
Edit Cut Copy Paste
Settings

Help >

Exit

b) Edge (In Private Window)

; ‘ S
= InPrivate 2

New tab /1!

B New window Ctrl+N

C& New InPrivate window  Ctrl+Shift=N
Zoom — 100%: s s

= Favorites Ctrl+Shift=0

\Lf Downloads Ctrl+)

EP Apps >

{3 Extensions

Brisanje podataka iz History browser-a ne eliminise ovaj problem sa keSiranjem.
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2. Dijalog tokena se otvara i kod izbora opstine i drugih polja kod unosa poslovne jedinice.
Unosite Sifru svaki put kada to token trazi.
3. Token trazi Sifru viSe puta

U nekim slu€ajevima token ¢e traziti Sifru viSe puta (pet ili viSe) dok otvorite prvu stranu SEP
portala. Sve dok se trazi unos Sifre, ponavljajte proceduru.

4. Token je prijavio da je Sifra neispravna

Token je ograni¢en na unos tri pogresne Sifre, ukoliko ste unijeli pogredno Sifru, pazite da to ne
ponovite tri puta, jer ¢ete u tom slucaju token morati nositi u postu na otklju¢avanije.

5. Token je istekao

Kao i elektronski pecat, i token vazi tri godine i nakon tog perioda ga je potrebno obnoviti.
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